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Boletín 3 – 2025 
Observatorio de Educción Superior Comuna Uno Popular 
Les damos la bienvenida al tercer boletín de investigación del 2025, un espacio en 
el que compartimos los avances más recientes del Observatorio de Educación 
Superior de la Comuna 1 – Popular. A lo largo de este año hemos continuado 
profundizando en el análisis de las condiciones de vida de los estudiantes 
apadrinados, con el propósito de comprender de manera más precisa los factores 
que inciden en su trayectoria académica. Las caracterizaciones realizadas durante 
esta vigencia han permitido ampliar nuestra lectura sobre los entornos donde viven 
los estudiantes y orientar acciones de acompañamiento psicosocial dirigidas a 
fortalecer su permanencia en la educación superior. 

En esta edición presentamos los resultados referentes al acceso a los servicios 
públicos esenciales en los hogares de los estudiantes. El suministro de agua potable, 
energía eléctrica y saneamiento básico constituye una base indispensable para su 
bienestar cotidiano y para el desarrollo adecuado de sus actividades académicas. 
La disponibilidad o ausencia de estos servicios puede influir directamente en su 
calidad de vida y en su continuidad educativa. 

Con este boletín buscamos ofrecer una mirada clara y actualizada sobre cómo las 
condiciones socioeconómicas y el acceso a servicios básicos impactan el proceso 
formativo de los estudiantes apadrinados. Desde el Observatorio reafirmamos 
nuestro compromiso de seguir generando conocimiento que contribuya al 
fortalecimiento de la educación superior en la comuna y a la construcción de 
oportunidades más equitativas para todos. 

Coordinación de Inves�gación 



Proceso de Caracterización de los 
estudiantes 

Para el Observatorio de Educación Superior, el proceso de caracterización de los 
estudiantes apadrinados es esencial, ya que permite identificar sus necesidades, 
desafíos y condiciones particulares. Por esta razón, durante el 2025, se implementó 
una estrategia de caracterización dividida en dos momentos clave, consolidándose 
como la piedra angular del trabajo del área de investigación. 

Primer semestre (2025-1): 

En el primer semestre, se encuestaron 387 estudiantes de diversas instituciones de 
educación superior (IES). Este proceso incluyó la recolección de información sobre 
variables sociodemográficas, académicas y de acceso a servicios públicos, 
proporcionando una visión integral de los estudiantes. La distribución de los 
estudiantes caracterizados en este semestre se encuentra reflejada en la Gráfica 1: 
Distribución de estudiantes 2025-1. 

 

Grafica 1 Distribución de estudiantes 2025-1 

Fuente: Elaboración propia, basado en resultados en la encuesta 2025-1 
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Segundo semestre (2025-2): 

En el segundo semestre de la vigencia 2025, se encuestaron 414 estudiantes, con un 
enfoque especial en la identificación de factores de riesgo tanto institucionales como 
personales que pueden incidir en la permanencia estudiantil. Este análisis detallado 
refuerza el compromiso del Observatorio con el diseño de estrategias de apoyo efectivas. 
La distribución de los estudiantes en este periodo se ilustra en la Gráfica 2: Distribución 
de estudiantes 2025-2. 

 
Grafica 2: Distribución de estudiantes 2025-2 

Fuente: Elaboración propia, basado en resultados en la encuesta 2025-2 

 
La reducción en el número de estudiantes caracterizados durante el segundo semestre 
responde, en parte, a la cantidad de graduados que culminaron sus estudios en 2025-1 y 
al impacto positivo del programa de matrícula cero en las instituciones participantes, que 
permitió que la mayoría de la población postulante para 2025-2 accediera 
satisfactoriamente a dicho beneficio. Con estos resultados, el Observatorio reafirma su 
compromiso con el fortalecimiento de la educación superior, a través de un 
acompañamiento informado y proactivo que responda a las necesidades y realidades de 
los estudiantes. 
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Acceso a servicios públicos de 
los estudiantes 

Los servicios públicos representan un componente esencial para el bienestar y desarrollo 
de las comunidades, pues garantizan condiciones de vida dignas y contribuyen a la 
inclusión social. Estos servicios, ya sea que sean prestados directamente por las 
instituciones públicas o a través de empresas privadas financiadas por el Estado, incluyen 
actividades fundamentales como la educación, la salud, el transporte, y los servicios de 
suministro básico (agua, energía, saneamiento básico y telecomunicaciones). 

En el marco del trabajo realizado por el Observatorio de Educación Superior, comprender 
el acceso a estos servicios en los hogares de los estudiantes apadrinados es una prioridad, 
ya que refleja las condiciones socioeconómicas en las que desarrollan su proceso 
educativo. Este análisis permite no solo identificar necesidades básicas insatisfechas, sino 
también plantear acciones que mitiguen riesgos asociados a la deserción educativa. En 
este contexto, se consideran servicios indispensables como el acceso a agua potable, 
energía eléctrica y saneamiento básico, así como otros que han ganado relevancia en los 
últimos años, como el gas natural y el acceso a internet. Este último, declarado como 
Servicio Público Esencial por la Ley 2108 de 2021, es ahora una herramienta clave para 
garantizar la igualdad de oportunidades en el acceso a la educación y otros derechos 
fundamentales. 

Durante el 2025, a través de las caracterizaciones realizadas, fue posible reconocer las 
condiciones reales de acceso a los servicios públicos en los hogares de los estudiantes y 
detectar las brechas aún existentes. A continuación, se presenta una síntesis de los 
principales resultados, resaltando aquellos factores que pueden influir directamente en la 
calidad de vida y en la continuidad educativa de los jóvenes apadrinados. 

 



Acceso a saneamiento básico 
El acceso a saneamiento básico, entendido como el manejo adecuado de aguas 
residuales, excretas y residuos sólidos, es esencial para prevenir enfermedades y 
garantizar condiciones de vida saludables en las comunidades. Este servicio juega un 
papel fundamental en la protección de la salud pública y el desarrollo sostenible, 
especialmente en contextos donde las condiciones socioeconómicas pueden limitar el 
acceso a infraestructura adecuada. En este sentido, el Observatorio de Educación Superior 
de la Comuna 1 Popular define esta variable de la siguiente manera: 

Definición de variable: Saneamiento básico  

Se define como la conexión y capacidad de acceso de los habitantes de la vivienda del 
estudiante al servicio de saneamiento básico 24 horas, 7 días a la semana sea cualquiera 
de las formas de este y que el servicio esté adscrito e instalado en su vivienda. Adaptado 
del Manual Técnico del Censo General 2005 (DANE, 2005). 

 
La siguiente gráfica detalla el acceso a este servicio, permitiendo identificar la distribución 
entre los estudiantes y las posibles áreas de intervención para mejorar las condiciones de 
quienes aún no cuentan con este servicio fundamental

 
Gráfica 4: Acceso a Saneamiento básico  

Fuente: Elaboración Propia, basada en resultados 2025-2 
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Acceso a Energía 
El acceso a la energía eléctrica es uno de los servicios básicos más importantes para el 
bienestar de las personas, especialmente en el contexto de la vida moderna, donde la 
electricidad ha dejado de ser un lujo para convertirse en una necesidad fundamental. La 
energía es indispensable para las actividades cotidianas, desde la educación y el trabajo 
hasta la comunicación, la salud y el acceso a la información. En Colombia, el 97% de la 
población tiene acceso a energía eléctrica, según cifras del Ministerio de Minas y Energía, 
lo que demuestra la importancia del servicio tanto a nivel nacional como en las 
comunidades más vulnerables. 

Definición de variable: Acceso a Energía  

Se define como la conexión y capacidad de acceso de los habitantes de la vivienda del 
estudiante al servicio de conexión eléctrica 24 horas, 7 días a la semana y que el servicio 
esté adscrito e instalado en su vivienda. Adaptado del Manual Técnico del Censo General 
2005 (DANE, 2005) 

 
La siguiente gráfica detalla el acceso a este servicio para la vigencia 2025-1: 

 
Gráfica 5: Acceso a Energía  

Fuente: Elaboración Propia, basada en resultados 2025-2 

El acceso a este servicio no solo representa una mejora en las condiciones de vida, sino 
también una oportunidad para reducir las brechas de desigualdad, especialmente en áreas 
rurales o marginales donde los desafíos de infraestructura son mayores. 
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Acceso a agua potable 
El acceso a agua potable es uno de los servicios más relevantes para evaluar la calidad 
de vida, ya que impacta directamente en la salud pública, la seguridad alimentaria, el 
desarrollo socioeconómico y la prevención de enfermedades. Este servicio es fundamental 
para garantizar el bienestar general de las comunidades y la continuidad de los procesos 
educativos, especialmente para los estudiantes en situación de vulnerabilidad. En este 
sentido, el Observatorio de Educación Superior de la Comuna 1 Popular define esta 
variable de la siguiente manera:  

Definición de variable: Acceso a agua potable 

 
Con base en esta definición, el Observatorio recopiló información durante 2025 para 
identificar el nivel de acceso a este servicio básico entre los estudiantes beneficiarios. En 
la siguiente grafica se presentan los resultados para el 2025-2: 

 
Gráfica 3: Acceso a agua potable 

Fuente: Elaboración Propia, basada en resultados 2025-2 

La gráfica evidencia que la mayoría de los estudiantes cuentan con acceso a agua potable. 
No obstante, destaca la preocupación por el 11% de los estudiantes que aún no disponen 
de este servicio básico, indispensable para garantizar una calidad de vida adecuada. 
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Se define como la conexión y capacidad de acceso de los habitantes de la vivienda del 
estudiante al servicio de agua potable (acueducto) 24 horas, 7 días a la semana por red 
de acueducto y que el servicio esté adscrito e instalado en su vivienda. Adaptado del 
Manual Técnico del Censo General 2005 (DANE, 2005). 
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