BOLETIN 1
INVESTIGACION

La investigacion realizada
durante 2018 contd con in-
formacion de dos tipos para
caracterizar el fenémeno de la
desercién. La primera de ellas
es la cuantitativa, obtenida a
partir de las encuestas realiza-
das a la poblacién estudiantil
y la segunda, llamada cualita-
tiva, arrojada por los procesos
de acompafiamiento psicoso-
cial por parte de los profesio-
nales encargados, resultando
asf en una investigacién mix-
ta, tal y como lo proponen
Hernindez Sampieri y otros
en su libro Metodologia de
la investigacién publicado en
2014.

Como objetivo  general
de investigacién se utilizé el
siguiente: “Identificar las va-
riables socioeconémicas de
la desercién universitaria que
mas afectan a los estudiantes
beneficiarios de Presupuesto
Participativo, en la modali-
dad de Convenios Directos
de la Comuna 1 - Popular
con el Instituto Tecnoldgico
Metropolitano - ITM, Insti-
tucién Universitaria Colegio
Mayor de Antioquia y la Ins-

titucién Universitaria Pascual
Bravo”. De esta manera, se
realizaron reuniones con el
equipo de profesionales del
Observatorio de Educacién
Superior (psicosocial, aca-
démica e investigativa), que
integraron comisiones inter-
disciplinarias con encuentros
semanales, con el fin de reali-
zar seguimiento a los resulta-
dos obtenidos.

La investigacion fue reali-
zada por medio de encuestas
presenciales a los estudiantes
registrados en las bases de
datos de la vigencia 2017 y
2018; cada una de estas va-
riables fueron analizadas de
forma descriptiva ademis de
comparativa entre  grupos,
buscando diferencias estadis-
ticamente signiﬁcativas por
medio de anélisis de variancia
- ANOVAS. En las 53 varia-
bles, entre activos y deserto-
res, no fueron encontradas
diferencias  estadisticamente
significativas; mientras que
en las variables especificas a
desertores se analizé la fre-
cuencia de respuesta, rela-
cionindolo en su efecto con
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¢COMO SE INVESTIGO
EN 2018?

el fenémeno de desercién en
la educacién superior, de for-
ma que podrian representar la
causa mds probable habiendo
sido analizado en individuos
que habian desertado.

Fue disefiado un sistema
de informacién basado en el
muestreo, el cual se alimentd
durante todo el afio 2018, con
el fin de obtener informacién
actualizada de desercién. A
grandes rasgos las variables
evaluadas hacen referencia

LA IMPORTANCIA DE LA INVESTIGACION

al hogar, entorno, distribu-
cién de tiempo, ingresos y
gastos, entre otras. Seleccion
encaminada a caracterizar los
posibles riesgos que conlleva-
ran a la desercién en los estu-
diantes.

De estas variables, cada una
fue individualizada mediante
tablas, grificas y un anilisis,
las cuales se encuentran ac-
tualmente disponibles en el
sitio web del observatorio.

La definicién general de investigacion
cientifica se concibe como un conjunto
de procesos sistematicos y empiricos que
se aplican al estudio de un fenémeno;
es dindmica, cambiante y evolutiva, La
investigacién puede producir conoci-
miento y teorfas (investigacion bdsica)
asi como resolver problemas pricticos
(investigacion aplicada).

El caso de la investigacién dentro del
proyecto Observatorio de Educacién
Superior Comuna Uno Popular es una
mezcla de ambos entendiendo al estu-
diante junto con los factores en los que se
ve inmerso como el objeto de estudio, no
solo en un dnico momento determinado

(investigacion puntual o transversal) sino
también en el tiempo, llamado longitu-
dinal. Los estudios puntuales permiten
un trabajo sinérgico con las otras ireas
para una intervencion integral mientras
que las investigaciones en el tiempo per-
miten un andlisis de las dindmicas que
permitan generar informacién de valor
para la toma de decisiones.

Ah{ nace el otro principio de la inves-
tigacién que es la organizacion, sintesis
y la divulgacién llegando esos resultados
de investigacién a nuevos individuos,
llamados también grupos de interés, que
pueden intervenir de formas multiples
las realidades del estudiante a partir de

intervenciones de territorio, dindmicas
sociales, cultural y académicas buscando
pertinencia a partir de los datos obteni-
dos por las investigaciones realizadas.

Se apuesta por la investigacién mix-
ta como la capaz de vincular los datos
cuantitativos obtenidos junto con las
realidades de las percepciones de los ac-
tores del terrtorio y de los procesos de los
estudiantes.

En este boletin se encontrara la infor-
macién de la realizacién de la vigencia
2018 de proyecto Observatorio de Edu-
cacién Superior Comuna Uno Popular.



CONFORMACION DEL OBSERVATORIO DE
EDUCACION SUPERIOR 2018

Durante 2018 fue ejecuta-
do el proyecto Observatorio
de Educacién Superior Co-
muna Uno Popular, ejecu-
tado por la Institucién Uni-
versitaria Colegio Mayor de
Antioquia — Colmayor.

Proyecto encaminado a
caracterizar  la  poblacién
atendida donde se realizaron
pruebas en los estudiantes

oficiales del municipio de
Medellin y toma de decisio-
nes.

La investigacién arrojé
una aproximacién a los fac-
tores que llevan a la deser-
cién en educacién superior
en estudiantes analizados en
grupos de activos y deserto-
res. Para el primero de ellos,
los activos, su caracterizacién

universitarios, permitid una
tanto activos ¢ identificacién
como desertores, PROPUESTA de factores con-
identificando DE ACOMPA- siderados riesgos
situaciones  so- - para desertar y
cioecondmicas, NAMIENTO a partir de estos
socioafectivas en ) resultados  ob-
su entorno fa- INTEGRAL tenidos se logrd
miliar y de nivel afinar los ins-

académico  que
les afectan directamente.

Por medio de este anilisis,
surge la propuesta de acom-
pafiamiento integral, indivi-
dual y permanente, que busca
mitigar el impacto negativo
de dichas situaciones, permi-
tiendo disminuir la desercién
en la educacioén superior.

A partir de alli, se plantean
tres lineas, compuestas de la
siguiente forma:

Investigacién: Por la cual
se identificaron algunos de
los factores de desercién en
la educacién superior de los
estudiantes beneficiarios del
programa de becas de Presu-
puesto Participativo de la co-
muna 1- Popular. Se realiz6
una investigaciéon de caricter
mixto con el fin de generar
informacién de valor para la
alimentacién de indicadores

trumentos  de
medicién para proximos es-
tudios. Para los suspendidos
o desertores se identificaron
factores, que, a su percepcion,
llevaron a la toma de decisién
resaltando la caracterizacién
de la poblacién, el acceso a
recursos  tecnoldgicos, los
medios de transporte y difi-
cultades en seguridad como
los mas representativos. De
forma complementaria fue-
ron editados boletines divul-
gativos, hoy disponibles en el
sitio web del observatorio.
Acompanamiento psico-
social: Con las situaciones
identificadas en las encuestas
iniciales, fueron reconocidos
casos que requerfan acom-
pafiamiento psicosocial y en
algunos casos de intervencio-
nes por parte de los profesio-
nales. Identificando formas de

atender sus necesidades en los
aspectos académicos, institu-
cionales, socioeconémicos e
individuales. Buscando con
esto la atencién y el acom-
pafiamiento  del estudiante
a la adaptacion dentro de la
educacién superior, procu-
rando la permanencia en los
programas académicos o una
transferencia de programa sin
significar una suspensién de
estudios.

Acompafiamiento vo-
cacional: Por medio de un
acercamiento y acompafi-
miento profesional, brinda-
do asesoria vocacional a las

instituciones de educacién
media del municipio de Me-
dellin ubicadas en la comuna
1 - Popular. Brindando a los
estudiantes un acercamiento
con los programas, contenido
académico, perfil profesional
y campo de accidn, generan-
do herramientas que puedan
ser usadas para la toma de
una decisién acerca de su vida
profesional, procurando evi-
tar procesos de transferencia
o de retiro de la educacién
superior por insatisfaccién
con el programa o la institu-
cién seleccionada.

EL AREA PSICOSOCIAL

Y SUS APORTES AL

DESARROLLO DEL

OBSERVATORIO

Durante el 2018, la labor del drea psicosocial del ob-

servatorio permiti6 la deteccion de factores recu-

rrentes que podrian generar suspension o una desercién

, principalmente relacionados en el determinante socioe-

conémico, (reportado en la literatura especializada), se-

guido por el institucional y luego por aspectos familiares

y emocionales.

a relacién obtenida por el equipo era que en el 100%

de visitas realizadas, el 90% presentaba dificulta-

des en aspectos relacionados con lo socioecondémico y
el 10% dividia entre los temas institucionales, emocio-

nales y familiares. Fue posible observar repetidamente,

que algunos estudiantes eran renuentes al hablar de su
situacion frente a los padrinos educativos y solamente lo
hacfan con la trabajadora social del equipo en las visitas

domiciliarias.

En los procesos de seguimiento por parte de los profe-
sionales, iniciados por motivos familiares, se encon-
traba que existfan condiciones econémicas que dificulta-
ban el correcto desarrollo de sus actividades de estudio.
El procedimiento seguido por el 4rea fue una interven-
ci6n directa y continuada, para el manejo de los factores
socioeconémicos que pueden llevar a la desercion.

e igual manera, los estudiantes fueron remitidos a

la institucién de educacién superior respectiva, en
este caso la Institucién Universitaria Colegio Mayor de
Antioquia, para que desde alli se brindara apoyo con los
programas disponibles como: sostenimiento, auxilio de
transporte o el auxilio de alimentacién.




RESULTADOS DE INVESTIGACION 2018

Fueron analizadas 53 pre-
guntas en forma de encuesta
presencial a los dos grupos
de Estudiantes Activos — EA
y Estudiantes Desertores —
ED, para éstos ultimos se
realizaron preguntas de Si/
No especificas, con el fin de
poder analizar puntualmente
factores que afectan la deser-
cion.

Para el grupo de estu-
diantes activos se observa
un comportamiento ho-
mogéneo en las respuestas,
coincidiendo  inicialmente
en las variables sociodemo-
grificas con lo esperado al
estar ubicados en la comuna
1 — Popular. La distribucién
poblacional para hombres y
mujeres indica una propor-
cién igual, no se observan
reportes de poblacion LGT-
BI signiﬁcativa.

En general las variables
presentan diferencias den-
tro de la poblacién, pero en
general no se encuentran
datos contundentes propios
de una diferencia estadisti-
camente signiﬁcativa por las
pruebas aplicadas (diferen-
cia de medias de Fisher), lo
que indica que es necesario
un aumento de la muestra y
un afinamiento del instru-
mento, con el in de definir
y puntualizar en las “tenden-
cias observadas”.

Aunque no se presenten

diferencias significativas, el
trabajo realizado tiene gran
valor al llegar a caracterizar
la poblacién atendida por el
observatorio,  permitiendo
identificar elementos como:

1. Medio de transporte
principal (Metro y bus ur-
bano)

2. Tipo de vivienda

3. Acceso a servicios pli-

“PERMITE
CARACTERIZAR
LA POBLACION

PARA TOMAR
DESICIONES”

blicos

4. Nivel de alfabetizacién
de padres

5. Presencia de grupos
delincuenciales

6. Percepcién de despla-
zamiento urbano

Estos elementos permiten
indicar posibles decisiones
de intervencién por los gru-
pos de interés.

En los estudiantes deserto-
res y que suspendieron:

Para el anlisis comparati-
vo de causas de suspensién o
desercién fueron analizadas
las respuestas Si/No y su ra-

z6n, verificando diferencias
estadisticas entre cada una
con el grupo aplicado. Se
encontraron 6 razones prin-
cipales identificadas por los
estudiantes como principa-
les para definir su situacién
antes de desertar por la fre-
cuencia observada. A conti-
nuacion, se presentan en or-
den con la razén Si/No entre
paréntesis:

1. Recibia apoyo emocio-
nal de sus padres o familiares
en sus estudios (2,5)

2. Motivos laborales (ocu-
paciones laborales) (2,0)

3. Falta de tiempo para sus
actividades académicas por
otras actividades laborales o
responsabilidades (1,3)

4. Dificultades econémi-
cas para el sostenimiento en
sus estudios (1,2)

5. Ingresos personales in-
suficientes (1,1)

6. Apoyo econdémico de
sus padres u otros familiares
en sus estudios (1,0)

Frente a estos resultados
resaltan las razones econd-
micas atendidas por medio
de un trabajo que impide el
correcto desarrollo de las ac-
tividades académicas, por lo
que se puede inferir que se
da prioridad al acceso répi-
do al mundo laboral frente a
la formacién académica por
motivos socioecondmicos.

BANCO DEL SERVICIO SOCIAL

Ademis de las lineas de trabajo del observatorio, fue disefiado un sistema de servicio social,

ALGUNOS
DATOS DEL
OBSERVATORIO
A NIVEL

ADMINISTRATIVO

2018

* Se ejecutd un presupuesto
superior a los 559 millones

de pesos durante la
vigencia.

* Se contaba con 32
padrinos educativos,
10 profesionales de las
diferentes dreas junto con
5 auxiliares.

* Se crea el Banco del
Servicio Social.

denominado Banco del Servicio Social, que permite al estudiante beneficiario de las diferen-
tes formas de acceso a educacién superior (créditos o de becas Presupuesto Participativo),
hacer una retribucién a la comunidad a partir de un tiempo de voluntariado en algunas or-
ganizaciones debidamente inscritas, generando asi impacto por medio de la participacién y
creacién de estrategias direccionadas al desarrollo local y municipal, buscando que se aplique
la formacién académica en servicio de la comunidad.

Los estudiantes beneficiarios del Presupuesto Participativo en la modalidad Convenios
Directos de la comuna 1 - Popular con la Institucién Universitaria Colegio Mayor de Antio-
quia — Colmayor, Instituto Tecnolégico Metropolitano — ITM y la Institucién Universitaria
Pascual Bravo, cada semestre prestaron un total de 80 horas de servicio social, amparado por
el Decreto 767 de 2013. La prestacién se realiza de dos formas: La primera denominada
presencial, realizada en organizaciones sin 4nimo de lucro e instituciones educativas de la
comuna, enfocado en el apoyo a planes, programas o proyectos; por su parte, la segunda
se conforma por la formulacién de un proyecto académico o investigativo, el cual se trata
de una extensiéon académica de la institucion de educacién superior a la que pertenece y
posteriormente a Junta Administradora Local; ambas modalidades con el propdsito de dejar
beneficios a la comuna.



LA VIRTUALIDAD
COMO APUESTA

PARA EL ACCESO
A INFORMACION
EN TIEMPO REAL

El proyecto también dispu-
so de una plataforma virtual,
donde fueron publicados los
avances en el disefio y for-
mulacién del observatorio.
Se trata de un espacio de in-
formacién multidimensional
conformado por las siguientes
lineas estratégicas:

* Investigacién

*  Prevencién de la deser-
cién

*  Promocién para el acceso
a la educacién superior

*  Orientacién vocacional

*  Banco del Servicio Social

Por medio de la centralizacién
de informacién se plantean
las bases de la articulacién en
tiempo real para favorecer la
toma de desiciones y la op-
timizacién de recursos, per-
mitiendo las intervenciones a
los estudiantes de forma mas
ripida y efectiva.

Otro adelanto de la plata-
forma es guardar el registro
documental de las labores del
proyecto con el in de poten-
ciar andlisis en el tiempo.

LA CONTINUACION DE LA
INVESTIGACION EN 2019

ON el fin de continuar con el desarrollo técnico de investigacion social en el afio 2019 se

plantean los siguientes elementos: Continuar con el enfoque mixto de investigacién que
permite un ahondamiento en las dindmicas sociales aprovechando el talento humano disponible
y las realidades del fenémeno estudiado, junto con una visién de prevision en el registro de in-
formacién y comparacién de datos.

EN la actualidad el equipo de investigacion trabaja en la formulacién metodolégica que faci-
lite la revision del comportamiento en los tltimos afios de los grupos de estudiantes y en una
caracterizacién complementaria que permita afinar y conocer las realidades a las que se enfrenta
la poblacién atendida.

E contard este afio con la publicacién de 4 boletines (incluyendo el presente), que buscan di-

vulgar de forma simple los avances realizados. Se invita a los lectores e interesados a acceder al
sitio web del observatorio, en donde podrin encontrarse los recursos divulgativos del afio 2018
y proximamente los del actual.

Visita I. E. Fe y Alegria 2018
Fuente: Observatorio 2018

NOTA ACLARATORIA:

La informacién contenida en este boletin informativo de investigacion se realiza
como sintesis de lo elaborado en la vigencia del proyecto durante 2018 por parte
del drea de investigacién.
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INFORMACION DE CONTACTO DEL OBSERVATORIO
Correo electrénico: observatoriocomunauno@gmail.com
Web: www.obseducacioncomunauno.com

@ ObsComunaUno

@ ObsComunaUno obscomunauno





